	SỞ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO
	THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH
	PHÒNG GD TRUNG HỌC

HƯỚNG DẪN 
MỘT SỐ NỘI DUNG KHẢO SÁT HỌC SINH KHỐI 7 THCS NĂM HỌC 2017

1. Kỳ khảo sát thử ngày 03/3/2017
· Đợt khảo sát thử diễn ra theo đúng văn bản tổ chức khảo sát chất lượng học sinh khối 7 (14g00 ngày 03/3/2017, mỗi trường THCS tổ chức theo đúng 01 ca khảo sát)
· Mã đề khảo sát sẽ gửi vào số điện thoại thầy cô phụ trách trước 30 phút.
· Số báo danh, mật khẩu là mã số học sinh.
2. Kỳ khảo sát chính thức
· Ca khảo sát diễn ra theo đúng văn bản 511/GDĐT-GDTrH ngày 24/2/2017
· Mã học sinh là số báo danh, 
· Mã đề khảo sát  và mật khẩu đăng nhập sẽ gửi đến quý thầy cô trước 30 phút ca khảo sát đầu tiên. Giám thị coi khảo sát thông báo đến học sinh mật khẩu đăng nhập trước10 phút và cung cấp mã khảo sát trước 5 phút.
3. Kỳ khảo sát tự do
· Thời gian bắt đầu là 19g00  21g30 ngày 10/3/2017
· Số báo danh, mật khẩu là mã số học sinh.
· Không có mã đề học sinh thực hiện khảo sát tự do.
· Mọi thắc mắc về kì thi xin liên hệ 
· Ông Võ Thiện Cang – Phó Giám Đốc TTTT& CTGD
· Ông Hồ Tấn Minh – Chuyên viên phòng GDTrH, điện thoại 0909.88.12.83.
· Ông Châu Vĩnh Cường ( điẹn thoại 0168.784.765); ông Nguyễn Hà Nguyên (điện thoại 0909.125.016)– Chuyên viên TTTT& CTGD 

PHÒNG GIÁO DỤC TRUNG HỌC
[bookmark: _Toc476066270]
PHẦN III. HƯỚNG DẪN THÍ SINH THI
[bookmark: _Toc476066271]I. Đăng nhập hệ thống
Bước 1: Mở trình duyệt web firefox 3.5 trở lên (hoặc Internet Explorer 7.0, Chrome)
Bước 2: Đăng nhập theo địa chỉ đã được cung cấp. Ví dụ địa chỉ dành cho Sở Tp. Hồ Chí Minh: http://tracnghiem.hcm.edu.vn/ 
Bước 3:  Chọn cấp học và đăng nhập hệ thống bằng tài khoản được cấp gồm: Tên đăng nhập và mật khẩu, mã đơn vị. 
Mã số học sinh được cấp được sử dụng làm tài khoản đăng nhập hệ thống với tên đăng nhập là Mã số học sinh. Mật khẩu lần đầu đăng nhập được mặc định là mã học sinh.
[image: ]
Bước 4: Nhấn nút [Đăng nhập]. Đăng nhập thành công giao diện hiện ra như sau:
[bookmark: _Toc476066272]II. Chọn kỳ thi
Trên giao diện màn hình chính hiển thị danh sách kỳ thi với các thông tin: Tên kỳ thi; Thời gian thi; Đơn vị tổ chức.
· Để tiến hành vào thi, thí sinh chỉ cần kích nút [Vào thi].
· Hệ thống hiển thị yêu cầu Nhập mã ca thi trước khi vào làm bài. Học sinh nhập mã ca thi được cán bộ coi thi cung cấp.
· Kích nút [Vào thi].
Lưu ý: Số lần nhập mã ca thi do Sở quy định, vì vậy học sinh cần nhập chính xác mã ca thi trước khi kích nút Vào thi. Nếu nhập quá số lần cho phép thì học sinh sẽ bị hủy thi hoặc bị trừ điểm vi phạm.
[bookmark: _Toc476066273]III. Thực hiện làm bài thi
- Đăng nhập thành công, giao diện hiển thị dánh ách các câu hỏi và câu trả lời.
- Thí sinh sử dụng chuột để tích chọn các ô đáp án đúng.
- Kết thúc bài thi, thí sinh chọn nút [Nộp bài]. Hệ thống hiển thị thông báo kết thúc phần thi, học sinh kích nút [Nộp bài] để chắc chắn đã hoàn thành xong bài thi, hoặc kích [Quay lại] nếu bạn chưa chắc chắn.
- Nộp bài thành công, hệ thống hiển thị ra tổng số điểm đạt được và chi tiết số câu có đáp án đúng, số câu có đáp án sai, số câu chưa được tích
[bookmark: _Toc476066274]IV. Thoát khỏi hệ thống
Sau khi kết thúc bài thi thí sinh cần thoát khỏi hệ thống bằng cách chọn vào nút “THOÁT ” (bên phải mép trên bên phải của màn hình) để đảm bảo thông tin cá nhân không bị can thiệp.

HƯỚNG DẪN ĐĂNG NHẬP
HỆ THỐNG THI TRẮC NGHIỆM TRỰC TUYẾN

	Bước 1: Mở 01 trình duyệt internet bất kỳ
(Chrome, Mozilla FireFox, Cốc cốc)
	[image: trình duyệt 1.PNG]

	Bước 2: Tại thanh địa chỉ nhập tracnghiem.hcm.edu.vn 

	Bước 3: Tại khu vực đăng nhập hệ thống
· Chọn cấp học: THCS
· Thông tin đăng nhập:
+ Dòng đầu tiên: nhập mã học sinh của mình
+ Dòng thứ hai (mật khẩu): nhập lại mã học sinh
+ Dòng thứ ba (mã đơn vị): nhập tên trường của mình bằng Tiếng Việt. Sau đó tích chọn tương ứng với phòng giáo dục Quận/Huyện
	[image: Khu vực đăng nhập.PNG]

	Bước 4: Tích nút “Đăng nhập”

	Bước 5: tích “Vào thi” đối với kỳ thi “Khảo sát chất lượng học sinh khối 7 (chính thức)”
	[image: kỳ thi.PNG]

	Bước 6: Nhập mã ca thi sau đó tích “Vào thi” để làm bài thi
	[image: mã ca thi.PNG]



THÔNG TIN HỖ TRỢ,  XỬ LÝ SỰ CỐ
1) Chuyên viên : Phạm Tuấn Anh - Mobile: 0964.349.366 - Email: tuananh@quangich.com
2) Chuyên viên: Phạm Công Minh - Mobile: 0987.819.338 - Email: congminh@quangich.com














	SỞ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO
THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH
	
	TRƯỜNG: ………………..………….
PGD-ĐT: QUẬN 9



PHIẾU KHẢO SÁT
(V/v Tổ chức triển khai hệ thống thi trắc nghiệm trực tuyến
Dùng để đánh giá kỳ thi thử: khảo sát chất lượng học sinh khối 7 ngày 03/03/2017)

Lưu ý: Sau khi thi thử các trường xin gửi bảng khảo sát này về cho Phòng Giáo dục theo địa chỉ email: doanq9@gmail.com  để tổng hợp báo cáo Sở Giáo dục (hạn chót trước 15g00 ngày 03/3/2017)
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Cơ sở 
vật chất

	1
	Cấu hình máy tính tại đơn vị?
	


	
	
	

	
	2
	Đường truyền internet tại đơn vị?
	


	
	
	

	Chất lượng học sinh
	3
	Trình độ tin học của học sinh ?
	


	
	
	

	
SMS

	4
	Nhận thông báo từ Sở GD&ĐT qua tin nhắn ?
(Mã ca thi, mật khẩu)
	
	
	
	

	



Quá trình
triển khai



	5
	Thời gian đăng nhập của học sinh ?
	


	
	
	

	
	6
	Thời gian hiển thị nội dung đề thi ?
	


	
	
	

	
	7
	Hotline hỗ trợ, xử lý sự cố hoạt động ?
	


	
	
	

	
	8
	Thời gian hỗ trợ, xử lý sự cố ?
	


	
	
	

	
Kết luận

	9
	Hệ thống vận hành ổn định ?
	
	
	
	



Ý kiến, nhận xét của đơn vị:
	

	

	

	



                                                                                                           HIỆU TRƯỞNG
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